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COMUNICADO DE PRENSA

CHOFERES DEL TRANSANTOFAGASTA SE CAPACITARON EN BUEN TRATO A LAS
PERSONAS MAYORES

e La iniciativa es parte de una camparfia del Servicio Nacional del Adulto Mayor, que
cuenta con el apoyo de la Seremi de Transportes y Telecomunicaciones, y busca
mejorar la calidad del servicio que se entrega.

En el marco del mes por el buen trato a las personas mayores, la coordinacién regional del
Servicio Nacional del Adulto Mayor (SENAMA) Antofagasta, capacit6 a mas de 60
conductores de microbuses del transporte publico de Antofagasta, con el objetivo de brindar
un mejor servicio a quienes pertenecen a este grupo de la poblacion.

La jornada que contd con la presencia del seremi de Transportes y Telecomunicaciones,
Enrique Viveros, se llevo a cabo en dependencias de la linea 104 y asistieron representantes,
trabajadores y directivos de todas las lineas del TransAntofagasta que operan en la comuna.

“En un dia laboral se trasladan 170.565 pasajeros en el transporte publico mayor. De ese
namero, 11.018 corresponden a personas mayores. Por esa razon, es importante que las y
los conductores se puedan capacitar para brindar un mejor servicio. Hoy mas de 60
conductores de todas las lineas, podran cumplir con eso, gracias a la capacitaciéon que
recibieron de SENAMA para el buen trato a las personas mayores. Seguiremos promoviendo
este tipo de capacitaciones en otras comunas de la region y abarcando también otras
tematicas”, comento el seremi de Transportes y Telecomunicaciones, Enrique Viveros.

En tanto el coordinador regional de SENAMA, Victor Tapia, destacé que “para nosotros es
muy importante este tipo de capacitaciones, ya que el buen trato a las personas mayores es
una tarea de todas y todos, y que debe ser durante todo el afio, para asi promover un
envejecimiento digno, activo y saludable”.

Al finalizar la actividad, los choferes recibieron un diploma por su participacion, y se espera
gue la campairia se replique en comunas como Calama y Tocopilla.
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